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Les défis démographiques, la complexification des besoins socio-sanitaires et la fragmentation 
des systèmes concernés présentent des risques pour la sécurité des usager·ère·s, augmentent 
les sentiments d’échec et d’impuissance des proches comme des professionnel·le·s, et induisent 
une utilisation des ressources peu efficiente. La réponse à ces défis exige le renforcement du rôle 
et de la place des usager·ère·s ainsi que le travail en réseau, le partenariat et la collaboration 
interprofessionnelle et interinstitutionnelle.
Ce module de 4 jours et demi, élaboré en collaboration avec des patient·e·s partenaires, aborde 
les enjeux liés à l’interprofessionnalité, à la collaboration et au partenariat dans la santé et le 
social. La mobilisation des réseaux, la construction d’une compréhension partagée et le déve-
loppement de relations partenariales (professionnel·e·s, usagers·ères et entourage) sont les 
concepts centraux travaillés dans ce module. Vous challengerez vos pratiques et vos postures 
professionnelles en renforçant vos habiletés de travail en équipe et de communication. Vous 
alternerez des temps d’apports théoriques, d’ateliers pratiques et de séminaires avec la parti-
cipation de patient·e·s partenaires.
Les 3 crédits ECTS obtenus sont reconnus durant 5 ans dans le CAS Coordination des soins et 
travail en réseau, le DAS Santé des populations vieillissantes et le DAS Promotion de la santé 
et prévention dans la communauté. Ce module complète les contenus du module Gouvernance 
de projet de soins & Case-management.

Compétences visées
•	Collaborer efficacement avec les personnes, les équipes et les personnes impliquées en 
	 démontrant une posture et des habiletés relationnelles favorables au développement des liens 
	 de partenariat et de travail en réseau ;
•	Maîtriser les méthodes et les outils de communication et de négociation propices aux processus 
	 de décisions partagées, d’alliance thérapeutique et de travail en réseau. 

Votre profil
Vous êtes professionnel·le du domaine de la santé ou du social ? Vous souhaitez renforcer le 
rôle et la place des usager·ère·s et des proches et développer le travail en réseau ? Ce module 
est fait pour vous !

Renseignements pratiques
Pour les conditions d’admission, le calendrier, le formulaire d’inscription, le prix et le règlement 
d’études, se référer au site internet www.ecolelasource.ch.
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